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BIRIM SORUMLULUK ve ILISKILER YETKI DEVRI BIRIiM KOORDINASYON
o SK_S igerisinde yer E}lzj:m-t}m Stavndartlarm uyg_ur_] _ O}madlklairl.nda Bashekimlikge o Tiim ekip ve komitelerle, Kalite
Kalite Birimi seviyede uygulanabilirligini saglamasi ve takibinin gorevlendirilecek personel Kalite Yo6netim et Lo
. . Lo bolim sorumlulariyla koordineli
yapilmasindan Bashekim yardimcisi ve Bashemsire sorumludur. Direktorii
calismalidir.

sorumludur.

SKS yer alan Egitim Yonetimi bolimiindeki Olmadiklarinda Bashekimlikge Kalite birimi ve tiim ekip ve
Egitim Birimi standartlara yonelik egitimlerin yapilmas: ve gorevlendirilecek personel Egitim Hemsiresi komisyonlarla ,komitelerle ,kalite

stirekliligin devaminin saglanmasindan Bashekim
yardimcis1 ve Bashemsire sorumludur.

sorumludur.

bolim sorumlulariyla koordineli
calismalidir.

Insan kaynaklar1 personel temini plan: ve

Sorumlu olmadiginda

. istihdamina e . Insan Hastane yonetimi, Kalite birimi ve
Insan Kaynaklar: yonelik calismalar yaparak saglikli bir calisma Miidiir/Baghemsire. kaynaklar Tim
ortami saglamak amaciyla ¢alismalarin takibinden sorumludur. sorumlusu Personel
Hastane Miidiirii ve Bashemsire sorumludur.
is Saghgi-Cahsan Gahsan perspektifinden bakilarak, saglik Sorumlu Bashekim yardimcisi Gahsan Haklart ve Tiim personel
Haklart ve calisanlari i¢in ideal ve giivenli galisma ortami ve 3 A L Giivenligi Birim
Giivenligi altyapisinin saglanmasindan sorumlu Bashekim olmadiginda bashekimin gorevlendirecegi Sorumlusu
Yardimecisi. kisi sorumludur.
Hasta Haklar1 Birime yam{l \./.e SO.Z 1}1 ola[ak basx_/gran . O}madlkla.n.nda Bashekimlikce Hasta haklar1 Hastane Yonetimi. Kalite Birimi ve
S hastalarin gorislerinin degerlendirilmesinden gorevlendirilecek personel - .
Birimi birim sorumlusu Tim

ve takibinin yapilmasindan Bashekim
yardimcisi ve Baghemsire sorumludur.

sorumludur.

Hastane Personeli

Randevu Birimi

Tiim kliniklere ait hasta randevu takiplerinin

yapilmasindan Baghekim yardimcis1 ve Baghemsire

sorumludur

Olmadiklarinda Bashekimlikge
gorevlendirilecek personel
sorumludur.

Randevu Birim
Sorumlusu ve Hasta
Kabul

Hastane YOnetimi. Kalite Birimi ve
Ana Bilim Dali Bagkanlari




Enfeksiyon Birimi

SKS ve ilgili mevzuatlar gergevesinde galisanlar: ve
hastalar: tehdit eden enfeksiyonlara yonelik riskleri
takip etmek, onlemek ve gergeklesmesi durumunda
kontrol altina alinmast ile ilgili calismalarin takibinden
Baghekim yardimcisi ve Baghemsire sorumludur.

Olmadiklarinda Bashekimlikge
gorevlendirilecek personel
sorumludur.

Enfeksiyon
Kontrol Komitesi

Saglik hizmeti verilen Tam
birimler ve calisanlar ve Ilgili
komiteler

Sterilizasyon

Sterilizasyon siirecleri dahilinde ¢aligmalarin

Olmadiklarinda Bashekimlikce
gorevlendirilecek personel

Sterilizasyon

Sterilizasyon hizmeti verilen Tim

Hizmetleri eksiksiz yapilmasindan Baghekim yardimcisi ve sorumludur hizmet Birimler ve ilgili komiteler
Bashemsire sorumludur. - sorumlusu

Radyasyon Hastane radyasyon hizmetlerininin O;?;i?;ﬁ;ﬂ?:;f ai}f;:;hkge Radyoloji Ana Bilim Saglik hizmeti verilen tiim birimler

Hizmetleri ¢alismalarinin takibinden Bashekim £ P ve

yardimcist ve Bashemsire sorumludur.

sorumludur.

Dal1 Bagkant

Radyasyon Giivenligi komitesi

Acil Durum Afet
Yonetimi ve Sivil
Savunma

Hastanede karsilasilacak acil durum afet yonetimi ile
ilgili olaylarda eksiksiz ¢alisma yapilmasinin
takibinden Baghekim yardimcist sorumludur.

Sorumlu Baghekim Yardimcisi
olmadiginda baghekimin
gorevlendirecegi kisi sorumludur.

Acil Durum Afet
Yonetimi bolim
sorumlusu

Hastane yonetimi, tim birimler
ve ilgili komiteler ve ekipler

Stok -Malzeme ve
Cihaz

Saglik hizmeti sunumuna yonelik kullanilan malzeme
vecihazlarin hasta ve ¢alisan ihtiyaglar: gozetilerek
temini ile giivenli, verimli ve etkin kullaniminin

Sorumlu midiir olmadiginda
Baghemsgire sorumludur.

Malzeme ve Cihaz
Yonetimi bolim
sorumlusu

Hastane yonetimi, tim birimler ve
ilgili komiteler

Yénetimi saglanmasinin takibinden Hastane Miidiirii sorumludur
Dis Kavnak Dis kaynak kullanimi yolu ile verilen hizmetlerin L 5 Dis kavnak
§ Ray eksiksiz yerine getirilmesinin takibinden Hastane Sorumlu miidiir olmadiginda s Kaynak Hastane yonetimi ve tiim birimler
Kullanim Miidiiri sorumludur Bashemsire sorumludur. kullanimi bolam
: sorumlusu
. Mutemetlik hizmetlerinin Hastane Miidiirt Mutemetlik birim

Mutemetlik astane Muduru Sorumlu midiir olmadiginda Tiim personel

sorumludur sorumlusu

Baghemsgire sorumludur.




Gider
tahakkuk/Satin alma

Satin alma biriminin ¢alismalarinin takibinden
Hastane Miidiirti sorumludur

Sorumlu midiir olmadiginda
Bashemsire sorumludur.

Satin alma birim
sorumlusu

Hastane yonetimi ve tiim birimler

Gelir tahakkuk-

Gelir tahakkuk hizmetlerinin takip ve kontroliinden
Hastane Midiirii sorumludur

Sorumlu midiir olmadignda

Gelir tahakkuk birim
sorumlusu

Tum birimler

Fatura Baghemsire sorumludur.
I(;|a?ta )\/,aeda-?aé;i?ngﬁ(?eltébbtl vlt: rIT;slslerll bilgilerin, Sorumlu miidiir olmadiginda
Bilgi yénetim o8fu VE SuvEN $* yitalnaaip | Baghemgire sorumludur. Bilgi yonetim sistemi o L .
i : depolanmas ile ihtiya¢ duyulan dogru bilginin, bilgi o . Tim birimler ve ilgili ekip-komiteler
sistemi L ) P - bolim kalite
mahremiyeti ve giivenligi gozetilerek dogru sorumlusu

zamanda dogru kisiye ulastiriimasinin takibinden
hastane Miidiirii_sorumludur.

Tesis yonetimi

Hasta-hasta yakinlari ve calisanlar igin siirekli
giivenli vekolay ulasilabilir nitelikte hastane fiziki
kosullar ve teknik alt yapinin olusturulmas:
caligmalarimin  takibinden  Hastane = Miidiiri
sorumludur

Sorumlu midiir olmadiginda
Bashemsire sorumludur.

Tesis yonetimi bolim
kalite sorumlusu

Tim birimler ve ilgili ekip-komiteler

Giivenlik hizmetlerinin takibinden Hastane

Givenlik hizmetleri

Giivenlik Miidiiri ud Sorumlu miidiir olmadignda bir | Tiim birimler
idirid sorumludur Baghemsire sorumludur. irim sorumlusu
Evrak kayit biriminin hizmetlerinin Hastane Sorumlu midiir olmadiginda Evrak kayit birim T
Evrak kayit e . Tim birimler
Miidiirii sorumludur Bashemsire sorumludur. sorumlusu
Ulasim hizmetlerinin takibinden Hastane Sorumlu midiir olmadiginda Ulasim hizmetleri e
Ulasim e . .. Tim birimler
Miidiiri sorumludur Bashemsire sorumludur. birim sorumlusu
o Istatistik birim calismalarinin takibinden P 5 T .
Istatistik gals b Sorumlu midir olmadiinda Istatistik birim Tiim birimler

Hastane Mudiiri sorumludur

Baghemsire sorumludur.

sorumlusu




Hasta bakim

Tiim hastalarin hasta bakim siirecinin her asamasinda
hastagiivenligini ve memnuniyetini saglayacak sekilde

Olmadiklarinda Bashekimlikc¢e

Poliklinik hizmetleri

Saglik hizmeti veren tiim birimler ve

hizmeti bakim hizmeti almalarinin saglanmasinin takibinden gorevlendirilecek personel boliim kalite ilgili komiteler

Baghekim Yardimcis1 ve Baghemsire sorumludur sorumludur. sorumlusu
Protez Hastaya ait protetik materyalin uygun kosullarda Olmadiklarinda Bashekimlikge Protez Laboratuvari Poliklinik Hizmetleri, Hasta
laboratuvar kabulii islem dncesi hazirlanmast, islemin gorevlendirilecek personel Béliim Kalite Haklar1 Birimi, Komiteler, Saglik
hizmetleri yiiriitiilmesi ve islem sonrast protezin teslimini sorumludur. Sorumlusu Kurulu

saglayacak sekilde fiziki kosullar1 yapilandirmak ve
laboratuvar personeli i¢in saglikli bir yasam ortami
olusturmasindan takibinden Bashekim Yardimcisi ve
Bashemsire sorumludur

Atik yonetimi

Atiklarin toplanip bertarafini gergeklestirmek iizere
yetkili Kuruma teslimine kadar insan ve ¢evre sagligina
zarar vermesini 6nlemek icin gerekli takiplerin
yapilmasindan Hastane Miidiirii ve Baghemsire
sorumludur

Sorumlu olmadiginda
Miidiir/Baghemsire
sorumludur.

Atik yonetim birim
sorumlusu

Tum birimler ve ilgili ekip komiteler

Risk Yonetimi Merkezde ¢alisan ve hasta sagligini tehdit eden Sorumlu miidiir olmadiginda Is saghig1 Birim Tiim birimler ve ilgili ekip komiteler
risklerin belirlenmesi ve yonetiminden Hastane Bashemsire sorumludur. sorumlusu ve Kalite
Miidiirii sormmindur Ririm Sormmlnlar:
. Komite ve Komisyonlarin ¢aligma takibinden Sorumlu Baghekim Yardimeisi Komite ve Komisyon Tiim birimler
Komite ve Bashekim yrd. Sorumludur. olmadiginda bashekimin Bagkanlari
Komisyonlar .. . N
gorevlendirecegi kisi
izli Temizlik Hizmetlerinin kontrol ve takibinden . 5 ; Temizlik Hizmetleri . - .
L{?mmllk : Bashemsi ud Bashemsire olmadiginda yerine Sorumiul Tiim Birimler ve ilgili Komiteler
Izmetleri ashemsire sorumludur gorevlendirilecek personel orumlulari
Poliklinik S . o
i ) Poliklinik Hizmetlerinde hasta memnuniyetinin S .
Hizmetleri ve y S . e Sorumlu midiir olmadiginda Poliklinik Hizmetleri 5 . . e
Lo saglanmast ile ilgili tim siireclerin takibinden . o Saglik Hizmeti veren Tim Birimler
Poliklinik Bashemsire sorumludur. Birim Sorumlusu

Sekreterleri

Hastane Miidiirii ve Bashemsire sorumludur

Mutfak
Hizmetleri

Calisanlarm istek ve ihtiyaglan

dikkate alinarak etkin ve giivenli yemek hizmeti
almalarinin saglanmasi i¢in ¢caligmalarin takibinden
Hastane Miidiirii sorumludur

Sorumlu midiir olmadiginda
Baghemsgire sorumludur.

Mutfak Hizmetleri
Birim
Sorumlusu

Tum Birimler ve Tim Personel

Arsiv Hizmetleri

Hastaneye ait tiim kayitlarin etkin, dogru ve zamaninda
olusturulmasi, sistematik bir arsivleme sistemi ile
giivenli muhafazasi ve hastalarin bakim siirecine ait her
turlii belgeye zamaninda ulasabilmesinin
saglanmasindan hastane Miidiirii sorumludur.

Sorumlu midiir olmadiginda
Bashemsire sorumludur.

Arsiv Birim Sorumlusu

Tum Birimler




Muayene 'V'Ha?(e_’?e ve Kontrol Hizmetlerinden hastane Sorumlu midiir olmadiginda Stok Hizmetleri Tum Birimler
Kontrol Miidiirii sorumludur Bashemsire sorumludur. Calisan

Teknik Servis Hizmetlerinin kontrol ve takibinden Sorumlu miidiir olmadigmda Teknik Servis

Teknik Servis Tium Birimler

SORUMLULUK VE ILISKILER: Her birimin asil ve yedek sorumlular: kendi birim amirleri tarafindan belirlenmis olup, Bashekim oluru ile resmi olarak yazihp Kisilere
teblig edilmistir. Gorevlerlendirmeler ihtiyaca gore revize edilip, yeni gorevlendirmeler yapilmaktadir.

YETKI DEVRI: Organizasyon semasindaki tiim birim calisanlarinin gorev yetki ve sorumluluklar: tammlanmstir. Gerektiginde yetki devri Bashekim onayu ile yetki devri
yapan ve yetki devri yapilan ¢alisanlara iiniversitenin yetki devri yonergesi hiikiimleri cercevesinde i¢ yazisma belgesi ile yapihr.










