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1. AMAC: Hastalara yapilan tiim tan1 ve tedavi hizmetleri sirasinda kimlik bilgilerinin dogru
tanimlanmasi, dogru hastaya dogru islem ve tedavi yapilmasimi saglamak amaciyla kimlik
dogrulama iglemlerinin yapilmasina yonelik standart yontemler belirlemek.

2. KAPSAM: Saglik hizmeti veren tiim birimleri kapsar.

3. TANIMLAR:
Kimlik Dogrulama: Dogru hastaya dogru islemin yapilmasini saglamak tizere tibbi hizmet alan
bireyin dogru kisi oldugunun giivenilir bir sekilde belirlenmesini saglayan uygulamalar
biitiiniidiir.
Kimlik Tanmmlayici: Dogru hastaya dogru islemin yapilmasini saglamak iizere, kimlik

dogrulamasi i¢in kullanilan tanimlayicidir.

4. SORUMLULAR:

-Hastane Yo6netimi

-Tan1 ve tedavi siirecinde yer alan tiim dis hekimleri ve diger personeller.
5. FAALIYET AKISI:

5.1. AYAKTAN HiZMET ALAN HASTALAR iCiN KIMLiGIiNiN NASIL
DOGRULANMASI GEREKTIGI

e Tan ve tedavi i¢in yapilacak tiim islemlerde hasta kimligi dogrulanmalidir.
e Herhangi bir ¢ekim, test veya islem oncesinde

e Hastadan tetkik almadan 6nce

e Cerrahi operasyonlarda operasyondan once

e Tedavi Islemi Oncesi

5.2. HANGIi KiMLIiK TANIMLAYICININ KULLANILACAGI

e Kimlik dogrulama amaciyla hastaya ait kimlik bilgilerinin yer aldig1 resimli ve

resmi belgeler (Niifus Ciizdani, Ehliyet, Pasaport vb.) istenir.
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e Poliklinik hastalarinin tiim islemleri T.C kimlik numarasi ve protokol numarasi ile

yapilir. Hastanin adi-soyadi ve dogum tarihi bilgileri sorgulanir.

e Engelli hastalar ve ¢ocuk hastalarda hasta yakinindan bilgi alinarak ve T.C kimlik

kontrolii yapilarak dogrulama yapilir.

5.3. KULLANILACAK KiMLiK DOGRULAMA ARACINA iLiSKiN KURALLAR

e Kullanilacak kimlik dogrulama aracinin kisinin kendisine ait olduguna emin olunmali

Fotokopi vb. belgeler kabul edilmemelidir.

e Benzer Ad-Soyada ait hastalarin oldugu durumlarda hasta kimlik dogrulamalar1 i¢in

ayrica baba adi, dogum yeri sorulmali.

5.4 HASTA VE AIiLESINIiN KIMLIK TANIMLAYICILAR KONUSUNDA
BIiLGILENDIRILMESI

e Hasta ve ailesine kimlik tanimlayicinin (hasta barkodu) kullanimi, korunmasi
konusunda bilgi verilir.
e Hastanin poliklinige kabuliinde hasta ve yakini kimlik tanimlayicisinin kullanimi ve

onemi hakkinda kay1t personeli tarafindan bilgilendirilmektedir.
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